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LEASING 2040 - WIDZIANY PRZEZ LIDEROW FIRM LEASINGOWYCH

EXECUTIVE SUMMARY

« Proces futures thinking, ktory zostat przeprowadzony w 2040 roku
z inicjatywy Zwigzku Polskiego Leasingu, miat na celu okresli¢ kierunki
rozwoju branzy na kolejne lata.

« Uczestnicy procesu - liderzy firm leasingowych - dyskutowali nad
mozliwosciami, jak i ryzykami, przed ktorymi stoi branza, okreslajgc sposob
jej odpowiedzi na wyzwania zwigzane z technologiczng transformacjg,
zrownowazonym rozwojem oraz zmieniajgcymi sie oczekiwaniami klientow.

 Niniejszy raport podsumowuje kluczowe ustalenia zrealizowanego procesy,
omawia nowe mozliwosci wspotpracy i innowacyjne strategie rynkowe oraz
wskazuje najwazniejsze trendy, ktére bedg ksztattowac rynek leasingowy
w nadchodzgcych dekadach.

« Zgodnie z logika futures thinking, ktora traktuje przysztosc jako narzedzie
do podejmowania decyzji tu i teraz, a nie stara sie jg przewidywac, raport
zbudowany jest wokoét nastepujgcych obszardw:

1. Megatrendy - czyli obraz duzych zmian i ich potencjalny wptyw
na branze leasingowa.

2. Sygnaty zmian - mozliwe kierunki rozwoju leasingu, jako rezultat
ich upowszechnienia.

3. Kierunek rozwoju branzy - interpretacja mozliwosci w réznych
scenariuszach przysztosci oraz ich kroki wdrozeniowe.

4. Rola Zwigzku Polskiego Leasingu wich realizagji.

« Uktad raportu odzwierciedla sposéb pracy zarowno managerow firm
leasingowych, jak i ich Prezesow, podczas warsztatow, bedac zgodnym
z naczelng ideg metodyki futures thinking, czyli korzystania z przysztosci
jako narzedzia do pracy i podejmowania decyzji kierunkowych tu i teraz,
a nie jej przewidywania.
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HORYZONT 1. EKSPANSJA EKOLOGII | ELASTYCZNOSCI USLtUG |_-|
EXECUTIVE SUMMARY

« Horyzont 1 skupia sie na krétkoterminowych, kluczowych

dziataniach adaptacyjnych i rozwojowych, ktére mogg
wzmocnic¢ pozycje firm leasingowych w nadchodzgcych
latach. Liderzy branzy postawili na finansowanie eko-
aktywéw, takich jak samochody elektryczne (EV), instalacje
fotowoltaiczne, turbiny wiatrowe, systemy zbioru deszczowki
czy innowacje, jak energia z alg i farby fotowoltaiczne.
Kluczowym elementem jest powigzanie finansowania

z scoringiem ekologicznym klientow, co promuje
zréwnowazony rozwoj.

W obszarze ekosystemu wartosci lcasing zmienia swoj
charakter z dostawcy produktow na partnera w zarzgdzaniu
ich uzyciem w ramach catych tancuchdéw wartosci. Zyskuje
nowy typ klientéw, takich jak wspdlnoty, ktére ktladg nacisk
na wspotdzielenie i dtugoterminowe relacje.

Wzmocni sie réwniez trend wejscia w model Xaas (Fverything
as a Service), ktory odpowiada na rosngce oczekiwania
uzytkownikow wzgledem prostoty i wygody w korzystaniu

z pakietow ustug i subskrypcji.

Rownoczesnie budowana jest baza do ditugofalowych
zmian, takich jak wdrozenie technologii wspierajgcej
wellbeing, poprawa srodowiska pracy i przygotowanie
pracownikow oraz proceséw do skoku technologicznego.

STRATEGIC BETS DLA BRANZY

%—

FINANSOWANIE
EKO-AKTYWOW

finansowanie uzaleznione od scoringu eko
« EV, PHV, wiatraki, zbiér deszczéwki, farba
fotowoltaiczna, energia z alg

EKOSYSTEM WARTOSCI

relacje w ramach catego taricucha wartosci,
+ dostawca produktéw i ekosystemu uzywania
* nowy typ klienta: wspéinoty

WEJSCIE W Xaas / DaaS / SaaS
pakiety ustug, abonamenty, UX

WELLBEING | TECHNOLOGIA
JAKO PRZESTRZEN DO H2 i H3

« ludzie, atmosfera, wartosci i benefity,
+ baza do skoku technologicznego
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HORYZONT 2. TRANSFORMACJA MODELU DZIALANIA | OBIEGU ZASOBOW L-I
EXECUTIVE SUMMARY

« W perspektywie Srednioterminowej firmy leasingowe wejdg

w faze gtebokiej transformacji operacyjnej. Model Xaa$
rozszerza sie na catg gospodarke wspotdzielenia, obejmujac
abonamenty na dostep do zasobdw takich jak energia, woda,
mobilnos¢ czy ziemia. Kluczowe znaczenie zyskuje sharing

w ramach wspadlnot oraz miedzy nimi, co wspiera wiekszg
efektywnosc i redukcje marnotrawstwa.

Finanse obiegu zamknietego stang sie centralnym
filarem dziafalnosci - leasing bedzie wspiera¢ zarzgdzanie
cyklem zycia przedmiotow, odzyskiwanie surowcow z uzytych
produktow oraz procesy retrofit i refurbishment. Firmy
leasingowe wigczajg w swoje portfolio rozwigzania

z obszaru craft i ekonomii obiegu zamknietego,

co umozliwia bardziej efektywne zarzadzanie zasobami.

Rownolegle bedzie rozwijac sie ekonomia czasu wolnego,
obejmujgca finansowanie aktywow zwigzanych z rekreacjg,
wellness i osobistym rozwojem.

Wdrozenie petnej digitalizacji, sztucznej inteligencji
i spetnienie wymagan ESG wzmocni zdolnos¢ branzy
do szybkiego reagowania na zmieniajgce sie oczekiwania
klientdw, jednoczesnie spetniajgc wysokie standardy
zZréwnowazonego rozwoju.

STRATEGIC BETS DLA BRANZY

Horyzont 2

SZEROKO ROZUMIANY Xaas

sharing w ramach wspdlnot i miedzy
wspolnotami,
» nakierowanie klientéw na najem i sharing
+ abonament na dostep do débr (energia,
woda, ziemia, mobilnos¢)

|\

EKONOMIA CZASU WOLNEGO

nowe aktywa zwigzane z ekonomig czasu,

FINANSE OBIEGU ZAMKNIETEGO

finansowanie zwigzane z obiegiem
zamknietym + zarzgdzanie tym obiegiem,
» wtérne zycie przedmiotéw - odzyskiwanie
surowca z uzytych iteméw (Zrédto biznesu),
« retrofit / refurbishment/ craft -
podniesienie efektywnosci proceséw

100% DIGITAL / Al / ESG
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HORYZONT 3. HIPERPERSONALIZACJA | INNOWACJE PRZYSZLOSCI L-I
EXECUTIVE SUMMARY

« Trzecihoryzont to wizja dalekosiezna, w ktorej leasing
redefiniuje swojg role jako dostawca ustug on-demand,

silnie angazujacych emocje. Finansowanie ustug on- STRATEGIC BETS DLA BRANZY

demand opiera sie na maksymalnej prostocie, umozliwiajgc
zaspokajanie potrzeb klientéw w czasie rzeczywistym

- od gtosowych zamowien po eliminacje biurokracji dzieki
subskrypcgjom opartym na doswiadczeniu.

Przetomowe zmiany obejmujg takze obszar medycyny

i technologii - leasing wspiera finansowanie ,czesci
zamiennych” dla ludzi, od sprzetu medycznego
wspomagajgcego komfort zycia po zaawansowane systemy
monitorowania i ulepszania zdrowia. Wysoka elastycznosc¢
oferty pozwala klientom cieszyc sie rozwigzaniami
dostosowanymi do ich indywidualnych potrzeb.

Hiperpersonalizacja staje sie kluczowym wyrdznikiem.
Ustugi i produkty sg projektowane w oparciu o szczegotowe
dane behawioralne klientow, umozliwiajac tworzenie
unikalnych pakietéw dostosowanych do stylu zycia.

W Swiecie 2040 roku leasing staje sie partnerem kazdego
uzytkownika, dostarczajgc rozwigzania doktadnie wtedy

i tam, gdzie sg one potrzebne, redefiniujgc standardy
mobilnosdi, zrdwnowazonosci i jakosci zycia.

Horyzont 3

FINANSOWANIE UStUG ON-DEMAND

XaaS on demand angazujacy emocj
realizacja zaspokajania potrzeb tu-i-teraz
w najprostszy mozliwy sposéb (voice, zero
biurokracji, subskrypcja 100%)

«+ service (experience) based finance

|\

.CZESCI ZAMIENNE” DLA LUDZI

finansowanie ,czesci zamiennych dla ludzi,
* medyczny sprzet wspomagajacy komfort
zycia indywidualnych osoéb,
+ kontrola zdrowia - ulepszanie ludzi

HIPERPERSONALIZACJA

pakiety ustug wychodzgce od potrzeb
+ wyjscie szeroko do $wiata konsumenta
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ROLA ZWIAZKU LEASINGU POLSKIEGO
EXECUTIVE SUMMARY

* Rolg ZPL jest nie tylko reprezentowanie interesow branzy, ale takze aktywne
kreowanie rozwigzan wspierajgcych transformacje sektora w obszarach
finansowania eko-aktywow, digitalizacji procesdw, nowych model
biznesowych i zréwnowazonego rozwoju. Aktywne lobbowanie,
standaryzacja, inigjowanie innowacyjnych proceséw i promowanie
najlepszych praktyk to kluczowe filary jego dziatalnosci, ktdre pomoga
branzy sprosta¢ wyzwaniom i wykorzystac pojawiajgce sie szanse.

« W kontekscie zrownowazonego rozwoju ZPL powinien odgrywac kluczowg
role jako promotor zielonej transformacji sektora finansowego.
Kluczowe dziatania obejmujg lobbowanie na rzecz uznania leasingu jako
kosztu kwalifikowanego w projektach wspierajgcych zielong energie oraz
wspotprace z instytugami publicznymi w celu uzyskania dotacji i subsydiow.
Standaryzacja procesow, wymiana doswiadczen i uproszczenie procedur
sg niezbedne, by zwiekszy¢ dostepnosc finansowania dla eko-aktywow.

« Wspotczesny Swiat wymaga szybkiej adaptacji do cyfrowych zmian.
ZPL powinien inicjowaé dialog z regulatorami i promowaé
rozwigzania legislacyjne wspierajace digitalizacje proceséw
leasingowych. Utworzenie branzowej grupy zakupowej mogtoby
przyspieszy¢ wdrazanie nowoczesnych technologii i obnizy¢ koszty
implementacji. Promowanie dobrych praktyk i integracja rozwigzan

w branzy to kluczowe dziatania na rzecz cyfrowej transformacji.

« Rosngce zainteresowanie leasingiem wsréd konsumentéw wymaga
wsparcia ZPL w dostosowaniu regulacji podatkowych i prawnych
do zmieniajacych sie potrzeb rynku. \Wspdipraca z regulatorami i
promocja rozwigzan finansowania konsumenckiego, w tym edukacja
klientdw, stanowi fundament dalszego rozwoju tego segmentu.

Zwigzek
Polskiego
Leasingu

ZPL ma takze szanse wspierac firmy leasingowe w integracji

z partnerami spoza tradycyjnego sektora leasingowego.
Standaryzacja wspotpracy oraz promowanie dobrych praktyk w modelach
subskrypcyjnych to dziatania, ktore mogg zwiekszy¢ konkurencyjnosc
branzy. Zwigzek powinien takze lobbowac za gwarancjami sektorowymi

i legislacjami sprzyjajgcymi rozwojowi Xaas, DaaS i Saas.

Przysztos¢ branzy leasingowej lezy w zrownowazonym zarzgdzaniu
zasobami. ZPL powinien wspieraé regulacje dotyczace finalnego
zbycia aktywéow, lobbowaé u producentéw o wdrozenie bardziej
zréwnowazonych rozwiazan oraz promowa¢ finansowanie
obiegu zamknietego. Uzyskiwanie dotacji UE na projekty zwigzane

z obiegiem zamknietym to kolejny obszar kluczowych dziatan.

ZPL ma do odegrania wiodacg role w inicjowaniu innowacyjnych
projektéw i wdrazaniu nowych modeli biznesowych, w tym
retrofit czy experience-based services. Standaryzacja dokumentacji
i promowanie dobrych praktyk powinny by¢ priorytetami, by utatwic
firmom adaptacje do globalnych i lokalnych zmian rynkowych.

ZPL powinien takze sta¢ sie katalizatorem proceséw przysztosci
w branzy leasingowej, nie reagujac jedynie na biezgce wyzwania, ale
proaktywnie definiujgc kierunki zmian. Inicjowanie dziatan zwigzanych
z globalnymitrendami i lokalnymitransformacjami oraz rozwijanie
doswiadczen uzytkownikow (retrofit) to obszary, w ktorych Zwigzek
moze wyznacza¢ nowe standardy.
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